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1. INTRODUCCION

Como muchas otras regiones del mundo, la Unién Europea es vulnerable a casi todos |os tipos
de catéstrofes naturales. Las catastrofes no solo causan pérdidas humanas, sino también dafios
por valor de miles de millones de euros cada afo, |o que afecta a la estabilidad econémicay el
crecimiento. Las catdstrofes pueden tener repercusiones transfronterizas y poner
potencialmente en peligro zonas enteras de paises vecinos. Aun cuando los costes de las
catastrofes graves se limiten a &mbito local, s no estén adecuadamente cubiertos por un
seguro, € Estado miembro afectado puede tener que soportar una importante carga
presupuestaria, que podria provocar desequilibrios internos y externos. Se trata, pues, de una
cuestion importante para los ciudadanos, las empresas y los poderes publicos en toda la
Unioén.

En 2010, el Consgo invitd a la Comisién a realizar una evaluacion y presentar un informe
sobre las posibilidades con que cuenta la Unidén Europea para facilitar y respaldar una
ampliacién de la cobertura de los oportunos seguros de riesgos catastroficos y 1os mercados
de transferencia del riesgo financiero, asi como de los consorcios aseguradores regionales, en
términos de transferencia de conocimientos, cooperacion o financiacion de siembra’.
Posteriormente, la Comisién organiz6 una conferencia sobre la prevencion y e aseguramiento
de las catéstrofes naturales’ y Ilevé a cabo un estudio relativo alaimportancia de los riesgos y
la cobertura de los seguros en relacion con |as catastrofes naturales en la Unién Europea’.

El presente Libro Verde plantea una serie de preguntas sobre la disponibilidad de seguros de
catéstrofes y su adecuacion y acompafia a la Comunicacion titulada «Estrategia de adaptacion
a cambio climéatico de la UE». El objetivo es lograr una mayor sensibilizacion y evaluar s
una actuacion a nivel de la UE puede ser conveniente o estar justificada para mejorar €l
mercado de seguros de catéstrofes en la Unidn Europea. De manera mas general, este proceso
también desarrollara la base de conocimientos, ayudara a promover €l aseguramiento como
instrumento de gestion de catéstrofes —contribuyendo asi a la transicion a una cultura general
de prevencion y atenuacion del riesgo de catastrofes— y aportard datos e informacion
adicionales.

Los gréficos que figuran a continuacion ofrecen una vision general de la incidencia de las
catastrofes naturales y antropdgenas en la Unidn Europea durante |os Ultimos afios.

Conclusiones del Consglo sobre soluciones innovadoras para financiar la prevenciéon de catastrofes
(reunién n° 3043 del Consgjo, Bruselas, 8 y 9 de noviembre de 2010).
http://ec.europa.eu/internal_market/insurance/consumer/natural -catastrophes/index_en.htm

Centro Comun de Investigacion, Comision Europea (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU.
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Grafico 1. Catastrofes naturales en Estados del EEE (1980-2011)
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Fuente: Agencia Europea de Medio Ambiente, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012 - An
indicator-based report, informe n® 12/2012 de laAEMA.

L as oleadas de tormenta, las inundaciones repentinas o |as riadas figuran entre los principales
riesgos de catastrofe natural a los que se enfrenta Europa (a modo de gjemplo cabe citar las
inundaciones del Reino Unido, Irlanday Rumania de 2012, y las inundaciones que afectaron a
toda Europa en 2002, 2005 y 2010).

Grafico 2: Inundaciones — pérdidas maximas historicas
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Fuente: Centro Comun de Investigacion, Comisién Europea (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU, informacion basada en los datos disponibles’.

Los incendios forestales son también una amenaza con la que se enfrentan los Estados
miembros cada afo. La ola de calor de 2003 batio todas las marcas de temperatura en Europa
desde al menos e afio 1500°.

Algunos temporales y vendavales han causado también graves dafios en los paises europeos
en los ultimos afios.

Grafico 3: Tormentas— pérdidas maximas histéricas
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Fuente: Centro Comun de Investigacion, Comisién Europea (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU, informacion basada en los datos disponibles.

L os terremotos acaecidos en 2009 en la ciudad de L’Aquilay en 2012 en EmiliasRomafia
provocaron muertes, dafios personaes y la destruccion de bienes inmuebles residenciales y
comerciales. Los seismos también pueden provocar tsunamis en Europa (como en 1908 en
Mesina o en 1755 en Lisboa).

Grafico 4: Terremotos— pérdidas maximas histéricas

Segun el Centro Comun de Investigacion, la principa fuente de informacion sobre las pérdidas totales
historicas es la base de datos EMDAT (base de datos sobre emergencias), que contiene los datos bésicos
esenciales sobre la ocurrenciay los efectos de mas de 18 000 catastrofes masivas, tanto naturales como
tecnolégicas, en todo € mundo, desde 1900 hasta ahora. No obstante, no existe informacion disponible
sobre todos los sucesos registrados. por gemplo, en la serie de datos extraidos, se dispone de cifras
sobre las pérdidas econdmicas en relacion con 318 sucesos (inundaciones, tormentas, terremotos y
sequias) de los 561 registrados entre 1990 y 2010.

° Luterbacher, J., Dietrich, D., Xoplaki, E., Grogean, M., Wanner, H. (2004), European seasonal and
annual temperature variability, trends, and extremes since 1500, Science 303, 1499-1503.
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Fuente: Centro Comun de Investigacion, Comision Europea (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU, informacién basada en los datos disponibles.

La erupcion del volcan Eyjafjalajokull en marzo de 2010 puso de manifiesto e alcance que
pueden tener las consecuencias de una catastrofe natural. La experiencia ha demostrado que
un suceso tan improbable puede tener repercusiones graves y duraderas en otras zonas de
Europay del mundo.

Entre 1980 y 2011, las catastrofes naturales ocurridas en toda Europa pasaron una factura de
cerca de 445 000 millones de euros, en valor de 2011. Aproximadamente la mitad de todas las
pérdidas pueden atribuirse a unos cuantos sucesos de gran magnitud, como son las tormentas
Lothar en 1999, Kyrill en 2007 y Xynthia en 2010, y las inundaciones que se registraron en
Europa central en 2002 y en el Reino Unido en 2007. Los costes de |os dafios ocasionados por
fendmenos meteoroldgicos extremos en los Estados del EEE han aumentado, pasando de
9 000 millones de euros en los afios ochenta a mas de 13 000 millones de euros en los afios
2000 (valores gjustados alainflacion de 2011)°.

Grafico 5: Catastrofes naturales en Estados del EEE — siniestros, muertes y pérdidas
(1980 a 2011)
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Agencia Europea de Medio Ambiente, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012 - An
indicator-based report, informe n® 12/2012 de la AEMA.
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Fuente: Agencia Europea de Medio Ambiente, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012 - An
indicator-based report, informe n® 12/2012 de laAEMA.

Con el cambio climatico, los seguros deberan cubrir siniestros cada vez mas frecuentes e
importantes. El cambio climatico, la evolucion y la concentracion demogréafica, €l crecimiento
de las zonas expuestas a catastrofes y el aumento de la riqueza y los valores inmobiliarios
estan incrementando la exposicion y vulnerabilidad de los activos econdmicos y la severidad
de las pérdidas’. A corto plazo, los efectos del cambio climético sobre los seguros pueden no
ser muy significativos. Sin embargo, a mas largo plazo, en particular en aquellos sectores o
zonas en los que los seguros no han sido habituales, € cambio climético podria tener un
impacto sobre la disponibilidad y asequibilidad de los seguros. Las pérdidas potenciales
dependen en gran medida de las variaciones en la exposicion y vulnerabilidad. En general, se
prevé que la probabilidad de que se produzcan la mayor parte de los tipos de fenGmenos
meteoroldgicos extremos aumentara considerablemente®. Al aumentar los riesgos, podria
llegarse a una situacion de indisponibilidad o inasequibilidad de los seguros en determinadas
zonas. Laindisponibilidad de seguro, uno de los factores que contribuyen a la vulnerabilidad,
puede exacerbar la fragilidad de la sociedad, haciendo recaer sobre los Estados riesgos
financieros potencia mente elevados.

Las catastrofes antropdgenas, como los accidentes industriales en los que intervienen
sustancias peligrosas, también pueden tener repercusiones transfronterizas a gran escala (por
gjemplo, el accidente ocurrido en 2010 en una plataforma de extraccion de petroleo situada en
el Golfo de México, o lafuga del depdsito de alimina gque se produjo en 2011 en lalocalidad
hingara de Ajka). Por otra parte, los riesgos y catastrofes naturales, por g emplo, losrayos, las
bajas temperaturas o los terremotos, pueden desencadenar catastrofes antropdgenas (lo que se
conoce como desastres «natec», es decir, accidentes tecnologicos provocados por desastres
naturales), tales como vertidos atmosféricos o liquidos, o incendios’ (por eemplo, la
catastrofe nuclear acaecida en 2011 en Fukushima, Japdn). Esas catastrofes «natec»
compuestas pueden producirse méas a menudo debido a la mayor frecuencia de los fendbmenos
natural es extremos y la creciente complgjidad e interdependencia de los sistemas industrial es.

Gréfico 6;: Accidentes industriales en Estados del EEE notificados dentro del sistema de
informacion sobr e accidentes graves

Grupo Intergubernamental de Expertos sobre e Cambio Climatico (2012), Changes in Climate
Extremes and their Impacts on the Natural Physical Environment in Managing the Risks of Extreme
Events and Disasters to Advance Climate Change Adaptation; Agencia Europea de Medio Ambiente
(2010), Mapping the impacts of natural hazards and technological accidents in Europe, an overview of
the last decade.

Grupo Intergubernamental de Expertos sobre e Cambio Climético (2012), capitulo 3: Changes in
Climate Extremes and their Impacts on the Natural Physical Environment in Managing the Risks of
Extreme Events and Disasters to Advance Climate Change Adaptation.

Centro Comun de Investigacion, Comision Europea (2010), Analysis of Natech risk reduction in EU
Member States using a questionnaire survey.
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Fuente: Agencia Europea de Medio Ambiente, Mapping the impacts of natural hazards and technological
accidents in Europe, informe técnico dela AEMA n° 13/2010.

L os seguros privados pueden aportar una respuesta a ciertas cuestiones estratégicas conexas y
contribuir a la sostenibilidad de |as finanzas ptblicas™. El seguro es, junto con la prevencion
de riesgos, la preparacion y las medidas de respuesta, una de las herramientas de gestion del
riesgo de catastrofe: mas alla de la distribucion del riesgo, un sistema asegurador del riesgo de
catastrofe que funcione correctamente puede ser operativo en todos los niveles del ciclo de
gestion del riesgo, desde su determinacion y modelizacion hasta la transferencia del mismo y
la recuperacion. El seguro desempefia una funcion especifica: no impide la pérdida de vidas o
activos, pero contribuye a reducir € impacto econdmico y facilita la recuperacién tras una
catastrofe. Una pdliza de seguro bien concebida también puede constituir un instrumento
basado en e mercado para desincentivar los comportamientos arriesgados, promover la
concienciacion del riesgo e incorporar la proteccion frente a las catastrofes en las decisiones
econémicasy financieras.

2. PENETRACION EN EL MERCADO DE LOS SEGUROS DE CATASTROFESNATURALES

Las grandes catéstrofes naturales tienen repercusiones negativas importantes en la actividad
econdmica, tanto a medio como a largo plazo. Son sobre todo las pérdidas no aseguradas las
gue ocasionan € subsiguiente coste macroecondmico, en tanto que los eventos
suficientemente asegurados resultan insignificantes en términos de produccién cesante™.

La labor de andlisis realizada recientemente por el Centro Comun de Investigacion muestra
que, alaluz de los datos disponibles, la tasa de penetracion en el mercado de los seguros de
catéstrofes es, en la actualidad, reducida en algunos Estados miembros™. El andlisis pone de
manifiesto que el riesgo de inundaciones, tormentas y terremotos es, tal como se suponia,
heterogéneo entre los Estados miembros. No obstante, segiin la informacion disponible, 1os
mercados de seguros de catastrofes no parecen responder plenamente a los riesgos existentes
en determinados casos. Los estudios disponibles demuestran que, en lo que respecta a las
tormentas, las tasas de penetracion son elevadas en la mayoria de los Estados miembros. Sin

10 Fondo Monetario Internacional (2006), Insuring Public Finances Against Natural Disasters—A Survey
of Options and Recent Initiatives, documento de trabajo del FMI WP/06/199.

Banco de Pagos Internacionales (2012), Unmitigated disasters? New evidence on the macroeconomic
cost of natural catastrophes, documento de trabajo del BPI n° 394.

Centro Comun de Investigacion (2012).
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embargo, en |o referente alas inundaciones y los terremotos, |as tasas de penetracion solo son
altas cuando tales riesgos se cubren conjuntamente con otros.

Grafico 7. Catéstrofes naturales en Estados del EEE (1980 a 2011) — pérdidas globales y
aseguradas
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Fuente: Agencia Europea de Medio Ambiente, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012 - An
indicator-based report, informe n® 12/2012 delaAEMA.

Preguntas

Q) ¢Qué opina de la tasa de penetracion de los seguros de catastrofes en la Unién
Europea? Sirvase aportar datos para apoyar sus argumentos. ¢ES necesaria una
mayor labor de investigacion para comprender las posibles carencias en la ofertay
demanda de seguros, su disponibilidad y su cobertura?

2.1 Agrupacion de productos

El seguro redistribuye y reduce e riesgo financiero asociado a eventos adversos, repartiendo
los costes ya sea entre varias personas o0 alo largo del tiempo. El seguro transfiere los riesgos
individuales a un fondo, gestionado por un asegurador. Mediante la agregacion o agrupacion
delosriesgos, es posible reducir € coste de las catastrofes en cualquier periodo dado.

La cobertura que proporciona el mercado de seguros privados se financia a través de las
primas, contando ademas con €l respaldo del capital social para hacer frente alas desviaciones
probables con respecto a las pérdidas previstas. Las primas de seguro reflgjan la pérdida
prevista del asegurado, un margen de incertidumbre segin el ramo asegurador considerado,
unacomision por € capital social, un porcentaje en concepto de cargas administrativasy otros
costes ligados a la suscripcion de pdlizas de seguro, y €l beneficio. Las primas se invierten en
los mercados financieros, sin que pueda haber correlacion entre el riesgo de inversion y e
riesgo de suscripcion, o se ceden en reaseguro para eliminar del fondo una parte del riesgo.
De esta forma, el seguro distribuye € riesgo de pérdida econémica entre la sociedad y entre
regiones.
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La caracteristica especifica de las catastrofes es que pueden dafiar numerosos bienes en una
zona determinada al mismo tiempo: los terremotos se producen a lo largo de las falas
sismicas, las inundaciones en zonas bgjas y los vendavales arremeten muy a menudo contra
las costas. Esto contrasta con otros tipos de riesgo frente a los cuales ofrecen cobertura los
seguros de cosas, tales como los robos o incendios. Es poco probable, aunque no imposible,
gue un barrio entero sea desvalijado al mismo tiempo.

Hay dos técnicas fundamentales a través de las cuales | os seguros pueden gestionar 10s riesgos
correlacionados. La primera consiste en ampliar €l fondo, de tal forma que la existencia de
una fuerte correlacion entre los riesgos individuales a través de cualquier posible catastrofe
sea muy improbable. Otra técnica comin consiste en agrupar varios tipos de riesgos no
correlacionados en una Unica pdliza de seguros, por ejemplo, incendio e inundacion, tormenta
o terremoto™. Puesto que cada eventualidad es independiente de todas las demés
contempladas en la pdliza, la agrupacion reduce los riesgos acumulados de cualquiera de
ellas.

La agrupacion de productos es una forma de solidaridad general entre consumidores. Por €llo,
se efectlia en ocasiones a través de una extensiéon obligatoria de una pdliza simple, por
ejemplo de seguro de automdviles o contra incendios, para incluir la cobertura de catéstrofes
naturales. En circunstancias éptimas, el sistema deberia reconocer que algunas personas
aseguradas no presentan ningun riesgo —0 presentan pocos riesgos, en comparacion con las
gue proceden de zonas expuestas—, por g emplo, mediante descuentos en las primas.

Preguntas

(2 ¢Qué otras medidas podrian contemplarse en este ambito? ¢Seria la agrupacion
obligatoria de productos una forma adecuada de aumentar la cobertura de seguro
contralos riesgos de catéstrofes? Aparte de la agrupacion obligatoria de productos,
¢existen otras formas menos restrictivas que puedan resultar apropiadas para
aumentar la cobertura de seguro contra los riesgos de catastrofes?

2.2. Seguro de catastrofes obligatorio

Es posible que los consumidores se muestren poco dispuestos a asegurarse contra
determinados riesgos, si las probabilidades de que estos les afecten a nivel individual son
infimas. Las personas y las empresas subestiman a menudo €l riesgo real de verse afectadas
por una catéstrofe y no estan debidamente preparadas para hacer frente a sus consecuencias
financieras, dependiendo para ello de las redes sociales 0 la ayuda estatal .

Otro problema puede ser la seleccidon adversa, un fendmeno que se observa en el sector
asegurador y con arreglo al cual 10s grupos de personas que se sientan mas expuestas a riesgo
contrataran en gran medida un seguro, mientras que los que no perciban ese alto grado de
riesgo no consideraran necesario asegurarse. La seleccion adversa plantea particulares
dificultades en los seguros de catastrofes. Si Unicamente contratan un seguro las personas muy
expuestas, la prima sera prohibitivay el fondo sera demasiado reducido para hacer frente alas
catéstrofes, a no existir el colchdn constituido por los participes del fondo no afectados.

13 El anexo A de la Primera Directiva de seguros no de vida (73/239/CEE) clasificalos riesgos por ramos,

gue determinan, en particular, €l acance de la autorizacién de un asegurador y sus lineas de productos.
El ramo n° 8 «Incendio y elementos naturales» se refiere a los dafios sufridos por los bienes debido a
riesgos individuales, a saber: incendio, explosion, tormenta, elementos naturales distintos de la
tempestad, energia nuclear y hundimiento de terreno. El ramo n° 9 «Otros dafios a los bienes» cubre
todos los dafios causados a los bienes por el granizo o la helada.
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El seguro de catastrofes obligatorio permitiria superar dichos problemas. En efecto, supone
una elevada penetracion en € mercado y un gran nimero de asegurados, lo que facilita el
reparto de riesgos y reduce los costes administrativos de cada pdliza, limitando al mismo
tiempo la ayuda estatal ex post.

Preguntas

3 ¢Qué seguros de catastrofes obligatorios existen, en su caso, en los Estados
miembros? ¢Suelen ir estos productos de seguro unidos a la agrupacién obligatoria
de productos o a la obligacion de los aseguradores de proporcionar cobertura?
¢Suele el seguro de catéstrofes obligatorio acompafiarse del derecho del cliente a
excluir de la cobertura algunos riesgos de catastrofe? ¢Cudles son las posibles
ventgjas e inconvenientes? ¢Seria Util una actuacion de la UE en este ambito?

2.3. Consor cios asegur ador es de catéstr ofes

Los consorcios aseguradores de catéastrofes pueden ampliar la capacidad del mercado de
seguros para absorber riesgos. Pueden ofrecer cobertura frente a riesgos agregados que no son
asegurables debido al riesgo moral, el pequefio tamafio del mercado de que se trate o €l coste
excesivo de los siniestros. Los consorcios pueden completar los sistemas con la agrupacion
obligatoria de productos o el seguro obligatorio.

La Comision renovd, con algunas modificaciones, la exencion de los consorcios de
correaseguro en e Reglamento de exencion por categorias en e sector asegurador
(267/2010)*. La Comision reconoci6 que, en o que respecta a determinados tipos de riesgos,
gue las entidades aseguradoras no pueden o se muestran reacias a asegurar integramente por si
solas, el reparto de riesgos es esencia afin de garantizar que puedan quedar cubiertos.

El Reglamento solo permite la cooperacion a través de consorcios en ciertas condiciones.
Ademas, se limita a los acuerdos que no ofrezcan a las empresas participantes la posibilidad
de eliminar la competencia respecto de una parte sustancial de los productos en cuestion. Los
consorcios que no se contemplen en el Reglamento debido a las altas cuotas de mercado no
estén prohibidos, s bien han de someterse a una evaluacion individual con arreglo a las
normas de competencia, ya que pueden presentar ventajas que justifiquen una exencion en
virtud del articulo 101, apartado 3, del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea.

2.4. L os Estados como (re)aseguradoresy (re)asegur ador es de Gltimo recur so

L as autoridades publicas pueden actuar como aseguradores 0 patrocinar consorcios de seguros
de catastrofes establecidos por ley. Este tipo de programas de seguros puede aliviar la presion
politica con vistas a la asignacion de considerables recursos publicos tras una catéstrofe
natural. No obstante, es preciso soslayar € problema del riesgo moral, ya que, por gjemplo,
los asegurados podrian verse incitados a comportarse de manera mas arriesgada si saben que
gozaran de cobertura mediante recursos publicos con independencia de que se protejan 0 no
de antemano.

A través de asociaciones publico-privadas, |0s aseguradores pueden ofrecer sus conocimientos
y herramientas (como las plataformas de informacion sobre riesgos) para evaluar 10s riesgos,
vender las pdlizas y, en algunos casos, asesorar a los poderes publicos en sus decisiones de

14 Reglamento (UE) n° 267/2010 de la Comisién, de 24 de marzo de 2010, relativo a la aplicacién del
articulo 101, apartado 3, del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a determinadas categorias
de acuerdos, decisiones y précticas concertadas en el sector de los seguros (DO L 83 de 30.3.2010,

p. 1).
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inversion. Asimismo, podria exigirse alos aseguradores que proporcionen cobertura de seguro
para las pérdidas de mediana magnitud; el Estado limita su exposicion y los aseguradores
soportan un nivel de riesgo que entra dentro de sus posibilidades.

Los poderes publicos pueden también gestionar programas de reaseguro. Pueden exigir al
mercado privado que asuma una parte del riesgo y pague por ella (reaseguro de cuota-parte).

Los Estados pueden actuar como (re)aseguradores de Ultimo recurso asumiendo 10s riesgos
gue excedan de un determinado nivel de dafios en caso de catéstrofe (reaseguro de exceso de
siniestralidad). Este enfoque combina la capacidad potencia de reparto de riesgos del Estado
con la capacidad del mercado de aplicar las reglas de seguros y hacer uso también de sus
competencias administrativas, en materia de cobro de primas, comercializacion y tramitacion
de siniestros. Por consiguiente, los programas publicos pueden cubrir los niveles de riesgo
mas altos, dejando en manos del mercado privado una parte o la totalidad de los niveles
inferiores.

Preguntas
4 ¢Como pueden disefiarse y financiarse los programas de seguro o reaseguro de
catéstrofes publicos o establecidos por ley para evitar €l problema del riesgo
moral ?
2.5. Seguro climatico paramétrico basado en un indice y otras soluciones
innovador as

2.5.1. Seguro climatico paramétrico basado en un indice

En los sistemas tradicionales de seguros vinculados a la meteorologia, como los seguros de
cosas 0 de responsabilidad civil, laindemnizacién se paga tras una evaluacion de las pérdidas
sufridas por la parte asegurada. Una vez realizada y aprobada la evaluacion de pérdidas, el
asegurado recibe el pago de laindemnizacion.

En un sistema de seguro paramétrico basado en un indice, las pérdidas derivadas de
fendbmenos meteoroldgicos extremos se indemnizan cuando un indice meteorol6gico
predefinido se aparta de la media histérica, con independencia de la pérdida real. Este tipo de
seguro se basa en la valoracion de un indice objetivo e independiente que esta fuertemente
correlacionado con la pérdida real. El seguro indemnizatorio tradicional y el paramétrico
pueden combinarse.

Partiendo de las ensefianzas y experiencia adquiridas a través de diferentes iniciativas
regionales™, los seguros paramétricos pueden considerarse una solucién, tanto para el sector
publico como para el privado, por gemplo, en lo que respecta a las infraestructuras publicas
esenciales. Pueden mejorar la asequibilidad de los seguros mediante la reduccién de los costes
administrativos, puesto que no conllevan un proceso de peritacion de siniestros. También
aceleran los pagos y pueden asociarse con contratos de seguro mas simples. La cobertura
parameétrica puede contribuir a reducir las asimetrias en la informacion entre aseguradores y
clientes. Por otra parte, estos contratos comportan un importante riesgo de base, es decir, de
gue el pago del siniestro no se corresponda con la pérdida real sufrida, sin que los tomadores
de seguro sean necesariamente capaces de evaluarlo.

15 Como €l sistema caribefio de seguros contra €l riesgo de catéstrofes (Caribbean Catastrophe Risk

Insurance Facility - CCRIF) o la iniciativa para la evaluacion y financiacion del riesgo de catéstrofes
del Pacifico (Pacific Catastrophe Risk Assessment and Financing Initiative - PCRAFI).
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Los seguros son un requisito imprescindible para e desarrollo, puesto que las pérdidas no
aseguradas pueden prolongar €l ciclo de pobrezay obstaculizar el crecimiento econémico. En
los paises en desarrollo se estén introduciendo instrumentos alternativos simplificados de
transferencia de riesgos, tales como los microseguros. Con el apoyo de la Comision, también
se han implementado programas de seguros paramétricos en terceros paises particularmente
expuestos a riesgos meteoroldgicos y catastroficos, tales como sequias, terremotos y
tormentas'®.

2.5.2.  Investigacion meteoroldgica

La complgjidad de los modelos paramétricos y €l riesgo de base pueden ser importantes
cortapisas a la hora de generalizar estos sistemas. La investigacion meteorolégica debe
determinar indices viables. La cobertura a mayor escala solo es posible si es sistemética
dentro del territorio considerado, con estaciones meteoroldgicas suficientemente cercanas de
las personas aseguradas y zonas de riesgo cartografiadas. Ademés de la presencia fisica de
estaciones meteorol 6gicas, es necesario recopilar, conservar, compartir y almacenar datos y
facilitar el acceso a los mismos en relacion con los eventos asegurados. La utilizacion de
datos obtenidos via satélite, junto con previsiones y andlisis numéricos, ha dado ya lugar aun
aumento continuo de las competencias requeridas para hacer previsiones meteorol ogicas.

Asimismo, cabe explorar las oportunidades que ofrecen los indices basados en datos
satelitales obtenidos a partir de herramientas de teledeteccion. Muchos sectores econémicos
son sensibles a las condiciones climéticas y, por tanto, a un clima cambiante. En
consecuencia, la inversion en infraestructura meteorolégica no solo redundara en beneficio
del desarrollo de productos de seguro vinculados a indices, sino también, en particular, de los
productos forestales y agricolas. La Comision esta realizando actualmente consultas con
vistas a la futura creacion de un servicio de seguimiento del cambio climético, dentro del
Programa Europeo de Vigilanciade la Tierra (GMES)*.

2.5.3.  Valoresvinculados a seguros

Los valores vinculados a seguros, tales como los bonos de catéstrofe u otros instrumentos
aternativos de transferencia del riesgo, pueden considerarse una forma eficaz de incrementar
la capacidad de seguro en relacion con los eventos catastréficos naturales sumamente
improbables, de baja frecuenciay de elevadaintensidad.

Para los aseguradores, los reaseguradores y las empresas, los bonos ofrecen cobertura
plurianual contra las catéstrofes naturales, con un riesgo de crédito de contraparte minimo.
Para los inversores, ofrecen la posibilidad de diversificar y reducir e riesgo de su cartera, d
no haber correlacion entre los impagos de los bonos y los de la mayor parte de los deméas
valores.

Preguntas

(5) ¢Cree usted que existen dificultades, obstéculos o limitaciones para €l uso de
informacién que permita generar seguros paramétricos? ¢Qué factores podrian
intensificar la promocion y adopcion de tales soluciones innovadoras en materia de
seguros?

16 Por ejemplo, e fondo mundia de seguros basados en indices (Global Index Insurance Facility)

establecido por el Banco Mundial.

Reglamento (UE) n° 911/2010 del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 22 de septiembre de 2010,
sobre el Programa Europeo de Vigilancia de la Tierra (GMES) y sus operaciones iniciaes (2011-2013)
(DO L 276 de 20.10.2010, p. 1).
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3. CONCIENCIACION, PREVENCION Y ATENUACION DEL RIESGO DE CATASTROFES

En la Unién Europea existe una fuerte concienciacién entre |os responsables politicos en torno
a la necesidad de definir y aplicar firmes politicas de gestién del riesgo de catastrofes, con
vistas areforzar laresiliencia frente a las catéstrofes y atenuar sus efectos més graves™, tanto
dentro de la Unidn como en su accion exterior.

A nivel internacional, laresilienciay lareduccion del riesgo de catastrofes han figurado entre
los temas clave tratados en cumbres internacionales, como la Cumbre de Rio sobre el
desarrollo sostenible en 2012, o las iniciativas del G-20 sobre la gestién del riesgo de
catéstrofes y € desarrollo de un marco metodolégico destinado a ayudar a los poderes
publicos a definir estrategias mas eficaces de gestion de dicho riesgo, en particular, estrategias
financieras, partiendo de una mejor evaluacion y financiacion de los riesgos™. Ademés, e
proceso hacia un nuevo marco internacional para la reduccion del riesgo de catastrofes
(Marco de Accion de Hyogo post-2015) pone mayor énfasis en los aspectos financieros de la
gestion de dicho riesgo y los costes econdmicos de las catastrofes.

La gestion de los riesgos derivados de las catastrofes naturales exige una mejor
administracion de la exposicion a contingencias naturales, a través de la ordenacion urbanay
territorial. Una politica de gestion de catéstrofes debe abarcar |a prevencion, laresiliencia, la
reduccion de lavulnerabilidad individual y el fortalecimiento de los ecosistemas. En las zonas
expuestas, los propietarios de inmuebles tendrdn que invertir mas ain en medidas de
reduccion de |os riesgos que pesan sobre tales bienes.

La gestion del riesgo de catéstrofes puede ayudar a promover un desarrollo econémico y una
prosperidad constantes:

o A corto plazo, lainversion en gestion de riesgos puede ser un medio de acelerar las
actuaciones en favor del crecimiento y el empleo (nuevas tecnologias, investigacion
y desarrollo, edificios e infraestructuras resilientes, instrumentos financieros
innovadores).

o A medio plazo, una mejor evaluacion de catastrofes y resiliencia ayudara a centrarse
en la sostenibilidad estructural de las finanzas publicasy privadas, y aincrementar la
estabilidad macroecondémica, reduciendo € impacto negativo de las catéstrofes
naturales y antropogenas sobre el crecimiento y los presupuestos publicosy privados.

o Desde una perspectiva a largo plazo, las inversiones en gestion de riesgos ofrecen un
alto rendimiento y contribuyen a un desarrollo econémico sostenible.

La evaluacion del riesgo (incluido €l andlisis de exposicion y vulnerabilidad) es un paso de
vital trascendencia para disponer de informacion de cara a la gestion del riesgo de catastrofes
y €l proceso de planificacion, y para asignar 1os recursos financieros. Las evaluaciones multi-
riesgos que tengan en cuenta las posibles contingencias e interrelaciones de vulnerabilidad
pueden también ayudar a afrontar |os riesgos correlacionados y |os efectos domind.

El aumento de la resiliencia es una labor a largo plazo que debe integrarse en las politicas
nacionales y la planificacion: las estrategias en materia de resiliencia también forman parte

18 Comunicacion de la Comisién «Un enfoque comunitario para la prevencion de catéstrofes naturales y

de origen humano» (COM (2009) 82 final); conclusiones del Consegjo sobre el marco comunitario para
la prevencién de catéstrofes en la UE (reunién n° 2979 del Consegjo, Bruselas, 30 de noviembre de
2009) y Comunicacion de la Comision «Estrategia de la UE en apoyo de la reduccion del riesgo de
catéstrofes en los paises en desarrollo» (COM (2009) 84 final).

Marco metodoldgico del G-20 y la OCDE sobre la evaluacion del riesgo de catastrofes y la financiacion
deriesgos.
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del proceso de desarrollo y contribuyen a diferentes politicas a largo plazo, en particular, las
gue persiguen la adaptacion al cambio climatico y la seguridad alimentaria.

3.1. La tarificacion de los seguros como incentivo basado en el mercado para
promover la concienciacion, prevencion y atenuacion del riesgo

L os Estados podrian continuar absorbiendo una gran parte de los costes de atenuacién y ayuda
publica e indemnizando generosamente a las victimas. Ahora bien, esto podria agravar ain
més las dificultades presupuestarias de los Estados e incentivar un desarrollo no deseado de
las zonas expuestas. Otra posibilidad es que las autoridades publicas reduzcan los recursos
asignados a esa finalidad, controlen el desarrollo de las zonas expuestas y dejen en mayor
medida que sean las fuerzas del mercado las que fomenten la responsabilidad individual de
reducir las pérdidas y asegurarse frente aellas.

Los aseguradores pueden, valiéndose del mercado, incentivar la prevencion de riesgos. La
tarificacion basada en e riesgo puede motivar a las personas aseguradas a tomar
individualmente medidas destinadas a reducir la vulnerabilidad de sus bienes. Si la prima
reflgja equitativamente el nivel de riesgo y lleva aparejados descuentos adecuados para los
asegurados gue inviertan en la reduccion de pérdidas, estos se veran alentados a tomar
medidas de atenuacion del riesgo. No obstante, a menudo el coste de la reduccion del riesgo
ex ante para las personas no es rentable, en comparacion con e simple aseguramiento contra
el riesgo o la adopcién de medidas de prevencion de riesgos a nivel colectivo. Si las primas de
seguro reflgjaran los riesgos reales, los comportamientos de alto riesgo tendrian un coste
prohibitivo. Por tanto, conviene siempre tener en cuenta e papel respectivo de los sectores
publico y privado en lo que serefiere ala adopcion de medidas de prevencidn de riesgos.

Seganzéurisprudencia reiterada, los aseguradores pueden fijar libremente las primas de
seguro”.

La tarificacion basada en e riesgo® exige un proceso de suscripcion complejo. Requiere
infformacion muy detallada y supone costes administrativos para los aseguradores. La
tarificacion basada en el riesgo puede disuadir a las personas de vivir en zonas expuestas o
requerir laintervencion publica. La diferenciacion de las primas en funcion del riesgo también
implica costes administrativos, pero es probable que permita limitar los siniestros futuros,
puesto que las primas incentivan la reduccion del riesgo de catastrofes.

Con todo, ese tipo de tarificacion puede penalizar a determinados grupos de alto riesgo. Puede
haber riesgos no asegurables o riesgos que exigirian un nivel de prima mas elevado o, incluso,

Inasequible.
La responsabilidad privada por los riesgos de catastrofes puede también contribuir a estimular

desde el mercado las medidas individuales de prevencion de pérdidas y a desincentivar la
urbanizacion de zonas de alto riesgo. Al atribuir la responsabilidad, se plantean cuestiones

2 Asunto C-59/01, Comision contra Italia, Rec. 2003, p. 1-1759. En € asunto C-347/02, Comision contra
Francia, Rec. 2004, p. I-7557, € Tribuna de Justicia aclara que un sistema en el que los aseguradores
puedan fijar libremente el importe de la prima de suscripcion es compatible con el principio de fijacion
de las primas de seguro. En € asunto C-518/06, Comision contra Italia, Rec. 2009, p. [-3491, €
Tribunal sefidla también que, si la legidacion naciona establece un marco técnico en € que las
compafiias de seguros deben calcular sus primas, introduce una limitacion de la libertad de fijacién de
tarifas que la Directiva 92/49/CEE (Tercera Directiva de seguros no de vida) no prohibe.

Seglin e Centro Comun de Investigacion (2012), las primas basadas en el riesgo no estan muy
extendidas, dado que solo se utilizan sisteméaticamente en seis Estados miembros en relacion con los
seguros contra inundaciones, en cinco, en o que respecta a los seguros contra tormentas, y en cuatro, en
lo relativo alos seguros contra terremotos.
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fundamentales de equidad y solidaridad social, especiamente en regiones pobres y
vulnerables.

Las autoridades publicas pueden decidir imponer €l uso de primas de seguro de tarificacion
colectiva 0 a tanto alzado, que den lugar a un subvencionamiento por parte de las personas
gue viven en zonas de bgjo riesgo. Esta tarificacion puede incrementar la tasa de adquisicion
relativa entre los consumidores de zonas expuestas. Sin embargo, acentUa las externalidades
del uso del suelo: con primas a tanto alzado, los asegurados no pagan por € riesgo que
generan a vivir en zonas expuestas. Todos |os lugares autorizados suponen € mismo coste en
concepto de seguro para los hogares. Si la solidaridad va unida a rigurosas restricciones y
normas de edificacion se corrige parcialmente la imperfecta internalizacion del riesgo y
aumenta la eficiencia. Latarificacion del seguro puede también establecer una diferenciacién
entre zonas de riesgo, 1o que permitiria reconocer parcialmente los diferentes niveles de

riesgo.

Preguntas

(6) ¢Podria la tarificacion basada en e riesgo motivar a los consumidores y los
aseguradores a tomar medidas de reduccion y gestion del riesgo? ¢Seria distinto €l
impacto de la tarificacion basada en €l riesgo si € seguro de catéstrofes fuera
obligatorio? ¢Suelen los aseguradores regjustar adecuadamente las primas araiz de
la aplicacién de medidas de prevencion de riesgos?

@) ¢Hay catéstrofes concretas con respecto a las cuales las primas a tanto alzado
serian una buena opcion? ¢Deberian las primas a tanto alzado llevar aparejados
[imites maximos de indemnizaci6n?

(8 ¢Qué otras soluciones cabria ofrecer a los consumidores de reducidos ingresos
gue, de otro modo, podrian verse privados de productos de seguro de catéstrofes?

3.2. Contratos de segur o de catastrofes a largo plazo

L os riesgos de catastrofes naturales estan cubiertos, en principio, por contratos anuales. Estos
contratos anuales ofrecen flexibilidad y posibilidades de eleccion; los consumidores pueden
cambiar periodicamente de asegurador y de producto.

Un contrato de seguro alargo plazo a que se apliquen una tarificacion transparente basada en
el riesgo y descuentos en las primas por atenuacion del riesgo podria reforzar los incentivos
econémicos, haciendo que la inversion en la atenuacion del riesgo redunde en beneficio de
ambas partes (asegurador y asegurado). Un contrato a largo plazo a un precio garantizado, o
un precio sujeto a condiciones predefinidas en cuanto a las tarifas maximas o gustes
periddicos a la inflacion, podria proporcionar seguridad financiera y contractual a los
asegurados. Asimismo, podria rebajar los costes administrativos y de transaccién para ambas
partes, a no tener que renegociarse cada afio el contrato.

No obstante, puede haber una mayor incertidumbre y ambigiiedad en torno a los riesgos
subyacentes. La prima anual de un contrato de seguro plurianual sera probablemente mas
elevada que la prima de un contrato anual equivaente. Por |o tanto, |os requisitos de capital y
laremuneracion del capital exigida por los inversores también seran superiores. Por otro lado,
con arreglo a la Directiva Solvencia I, los contratos de seguro a largo plazo aumentan el
capital del asegurador, ya que los beneficios esperados a lo largo del periodo de vigencia del
contrato se reconocen en un principio.
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Actualmente, los aseguradores ofrecen seguros de vida o de enfermedad a largo plazo. Sin
embargo, aln no esta claro si un seguro de cosas puede suscribirse a largo plazo y ofrecer
cobertura a un precio asequible.

Preguntas
9 ¢Hay motivos para promover los contratos de catéstrofes a largo plazo? ¢Cudes
serian las ventgjas y los inconvenientes para los aseguradores y los asegurados,
respectivamente?
3.3. Requisitos de informacion precontractual y contractual

L os consumidores deben entender claramente de qué tipo de cobertura disponen y como va a
funcionar en caso de catastrofe y han de saber que su pdliza engloba las repercusiones
extraordinarias y no las pérdidas normales. La labor de investigacion llevada a cabo
recientemente por € Centro Comun de Investigacién sugiere que los consumidores tienden a
no contratar seguros de catastrofes para cubrirse frente a siniestros de escasa probabilidad y
gran intensidad®. Es probable que la dificil situacion econémica por la que atraviesan en la
actualidad muchos hogares en varios Estados miembros desincentive también la suscripcion
de un seguro de catastrofes.

A diferencia de la Directiva 2002/83/CE, sobre e seguro de vida®®, la Primera Directiva
73/239/CEE?, |a Segunda Directiva 88/357/CEE® y la Tercera Directiva 92/49/CEE®, sobre
los seguros no de vida, no contienen ninguna disposiciéon relativa a la informacion
precontractual y contractual de los tomadores de seguros. La Directiva 2009/138/CE
(Solvencia I1)?’, por su parte, tampoco establece tales normas en relacion con los seguros no
devida

Asi pues, en € sector de los seguros no de vida, los requisitos de informacién a que estén
sujetos los aseguradores con vistas a la proteccion de los consumidores varian
considerablemente. Es vital lograr una mayor confianza de los consumidores estableciendo
normas claras y eliminando la inseguridad juridica. Un mercado de seguros en el que los
consumidores estén bien informados obliga a los aseguradores a competir por captar clientesy
fidelizarlos. Imponer requisitos armonizados de informacién precontractual y contractual
también mejoraria la confianza de los consumidores y alentaria a estos a adquirir sus
productos con total seguridad en el conjunto de la Unién Europea.

2 Centro Comln de Investigacion (2012).

2 Directiva 2002/83/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 5 de noviembre de 2002, sobre el
seguro devida (DO L 345 de 19.12.2002, p. 1).
2 Primera Directiva 73/239/CEE del Consgjo, de 24 de julio de 1973, sobre coordinacion de las

disposiciones legales, reglamentarias y administrativas relativas al acceso a la actividad del seguro

directo distinto del seguro devida, y asu gercicio (DO L 228 de 16.8.1973, p. 3).
2 Segunda Directiva 88/357/CEE del Consgjo, de 22 de junio de 1988, sobre coordinacion de las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas relativas a seguro directo, distinto del seguro de
vida, por la que se establecen las disposiciones destinadas a facilitar el gjercicio efectivo de la libre
prestacion de serviciosy por laque se modificala Directiva 73/239/CEE (DO L 172 de 4.7.1988, p. 1).
Directiva 92/49/CEE del Consgo, de 18 de junio de 1992, sobre coordinacion de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas relativas a seguro directo distinto del seguro de viday por la
gue se modifican las Directivas 73/239/CEE y 88/357/CEE (tercera Directiva de seguros distintos del
seguro devida) (DO L 228 de 11.8.1992, p. 1).

26

2 Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consegjo, de 25 de noviembre de 2009 , sobre el
acceso alaactividad de seguro y de reaseguro y su gjercicio (Solvenciall) (DO L 335 de 17.12.20009, p.
1).
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Preguntas

(10 ¢Cree que es necesario armonizar los requisitos de informacién precontractual y
contractual a nivel de la UE? En caso afirmativo, ¢deberia optarse por una
armonizacion plena o minima? ¢Qué requisitos con respecto a compromiso
deberian incluirse, por ejemplo:

— lanaturaleza de los riesgos asegurados;

— las medidas de adaptacion y prevencion para minimizar los riesgos
asegurados;

— las caracteristicas y prestaciones (tales como €l pago de los costes integros
de reposicion, o del valor depreciado de |os activos);

— |as exclusiones o limitaciones;

—  los pormenores para la notificacion de un siniestro, por gemplo, s tanto la
fecha de la pérdida como la de su notificacion deben estar comprendidas
dentro del periodo de vigencia del contrato;

—  quién sufragalos costes de investigacion y determinacion de la pérdida, y en
gué medida;

—  las repercusiones contractuales en el supuesto de que el asegurador omita
facilitar informacion pertinente;

—  lasvias de recurso, los costes y los procedimientos de gjercicio del derecho
derescision;

—  lasrenovaciones del contrato;

— latramitacion delas quejas?

3.4. Condiciones del seguro

El riesgo mora corresponde a un cambio de comportamiento de la persona, que, una vez
asegurada, tiene menos incentivos para impedir que se produzca una pérdida, por lo que
aumenta la probabilidad de que se materialicen los efectos negativos del evento asegurado.
Dicho riesgo se agravaria de no existir un mecanismo que permitiese reflgjar las pérdidas en
las primas posteriores.

A fin de reducir los efectos del riesgo moral, se establecen en los contratos de seguro
condiciones y exclusiones de distintos tipos, dirigidas a fomentar un comportamiento de
mitigacion del riesgo.

Las franquicias obligan a los asegurados a cubrir ellos mismos una parte de las pérdidas, al
deducirse del importe del siniestro un determinado importe. Su razén de ser radica en la
voluntad de eliminar los siniestros de escasa cuantia. El coaseguro es un acuerdo en virtud del
cual la pérdida se distribuye entre €l asegurado y el asegurador con arreglo a un determinado
porcentgje. Asimismo, los contratos pueden incluir limites de cobertura (bien un limite
maximo, bien la exclusion de determinados elementos vulnerables, por eemplo, las
construcciones endebles).

Las clausulas contractuales antes mencionadas pueden escapar a la capacidad, €l control o la
responsabilidad del asegurado, por lo que tal vez no sean adecuadas o eficaces para fomentar
las medidas de reduccién del riesgo. Asimismo, si se recurre a un aumento de las franquicias
y del coaseguro para hacer frente a los riesgos de catastrofes adicionales, |os asegurados de
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reducidos ingresos que soliciten ser indemnizados por dafios «insignificantes» pueden verse
afectados.

Preguntas

(11) ¢Permiten las franquicias, €l coaseguro y otras exclusiones soslayar eficazmente el
riesgo moral? ¢Qué otras condiciones podria ser adecuado incluir en los seguros
de catéstrofes, habida cuenta de que e asegurado puede halarse en la
imposibilidad de tomar medidas eficaces de reduccién del riesgo ante una
catastrofe?

3.5. Datos, investigacion e informacion

Antes de que los aseguradores ofrezcan cobertura frente a un evento incierto, es necesario
determinar y cuantificar su probabilidad y sus consecuencias. De existir la certeza o cuasi
certeza de que va a producirse una determinada pérdida en un periodo y en una region dados,
el elemento de riesgo estaria ausente y, por consiguiente, no seria asegurable. Los eventos de
una frecuencia extremadamente baja también pueden considerarse dificilmente asegurables o
no asegurables en su totalidad, ya que los aseguradores pueden carecer de datos suficientes
paraevaluar de manera correcta | os riesgos.

La asimetria de informacion entre e asegurado y €l asegurador determina el proceso de
suscripcion.  Los aseguradores necesitan obtener informacion adecuada para definir
correctamente |os grupos de riesgo y evitar una seleccion adversa. Si se carece de informacion
apropiada sobre € riesgo, sera dificil calcular primas basadas en ese riesgo. La ausencia
general de datos y su ambigtiedad constituyen un obstaculo al desarrollo de los seguros de
catastrofes.

Una megjor informacion ayudaria a disminuir la incertidumbre. Los interesados, entre ellos los
aseguradores, podrian tener acceso, a un coste razonable, a datos precisos y fiables sobre
riesgos naturales pasados y futuros a través de organismos del sector publico, por g emplo,
como s se tratara de un producto de interés publico ofrecido por los institutos nacionales de
meteorologia, |os organismos encargados de la gestion de inundaciones o |os observatorios de
catastrofes.

Para los investigadores y los organismos del sector publico, tales como los encargados de la
gestion del riesgo de inundaciones, es importante disponer de un mejor acceso a las
tecnologias y redes fundamentales, a persona cualificado, asi como a datos comparables
sobre las pérdidas aseguradas (y no aseguradas) que se hayan registrado en anteriores
catastrofes. Esto ayudara a mejorar la investigacion sobre los efectos de |os riesgos naturales
pasados y futuros y posiblemente también las estrategias y actuaciones para la gestion del
riesgo de catastrofes definidas e implementadas por organismos del sector publico. Asimismo,
pueden compartirse con los organismos de sector publico, asi como con el sector privado,
datos agregados comparables sobre pérdidas facilitados por el sector asegurador (incluidas las
herramientas de visualizacion o plataformas de informacion sobre riesgos), afin de mejorar la
evaluacion del riesgo.

Los consumidores también tropiezan con obstaculos. Uno de ellos es la escasez o falta de
informacion —el desconocimiento de los riesgos reales puede suponer que |os riesgos que
percibe una persona difieran de los reales-. Muchas personas consideran la probabilidad de
gue se produzca una catastrofe que dafie sus bienes suficientemente baja como para justificar
la ausencia de inversion en medidas de atenuacion. Al tomar decisiones que conlleven gastos,
los consumidores deben tener en cuenta las posibles ventgjas que les reportara la inversion
durante un periodo de tiempo mas largo. La disponibilidad de informacion sobre riesgos en un
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formato de fécil lectura, como datos cartograficos o informacion sobre riesgos en una
determinada zona, 0 como una matriz o curva de riesgos que muestre los posibles eventos, su
probabilidad y sus efectos previstos, y e nivel de exposicién, puede contribuir a la
preparacion y sensibilizacion de los consumidores. La divulgacion de los riesgos ligados al
climay los fenédmenos meteorol 6gicos es, por tanto, necesaria, ya que permite alos inversores
y los consumidores tener en cuenta informacion adicional en sus decisiones de inversion y
compra. Ademés de una mejor informacion y un mayor acceso a los datos, un mayor nivel de
normalizacion de los mismos (por gemplo, definiciones comunes) aumentaria la calidad de
los andlisis.

Cabria recurrir a la Plataforma Europea de Adaptacion a Clima (CLIMATE-ADAPT)? para
recoger y ofrecer informacion sobre los regimenes de seguros contra fendmenos
meteorol 6gicos o los planteamientos de evaluacion de riesgos en los Estados miembros. Otra
solucion podria consistir en facilitar estos datos dentro de un conjunto exhaustivo de
informacion sobre la gestion de catéstrofes.

L os aseguradores podrian desarrollar orientaciones, dirigidas a los responsables de la toma de
decisiones y los promotores y gestores de proyectos, sobre como utilizar los seguros para
respaldar la adaptacion a las catastrofes y su gestiéon. Las orientaciones podrian incluir una
descripcién de como utilizar los seguros en la estrategia de gestion del riesgo, esto es, la
manera de cuantificar y determinar los riesgos que pueden prevenirse, junto con las
modalidades de esta prevencion, y aquellos que podrian asegurarse con eficacia de costes.
Con €ello meoraria la eficiencia econdmica global de la elaboracién de politicas, la
planificacion y la gestion de proyectos.

Preguntas

(12 ¢Como podrian perfeccionarse los datos sobre los efectos de catastrofes anteriores
(por gemplo, utilizando formatos normalizados; mediante un mejor acceso a los
datos de los aseguradores y otras organizaciones y la comparabilidad de los
mismos)?

(13) ¢Como podria perfeccionarse el cartografiado de los riesgos de catastrofes actuales
y previstog/futuros (por gemplo, a través de los actuales enfoques de la UE en
materia de cartografiado de riesgos de inundaciones conforme a la Directiva
2007/60/CE?, |a cooperacion en proteccion civil® y la promocién de directrices de
de la UE sobre riesgos™)?

14 ¢Como podria fomentarse un mayor intercambio de datos y mejores andlisis y
métodos de modelizacion del riesgo? ¢Deberian los datos disponibles hacerse
publicos? ¢Deberia la UE adoptar medidas en este ambito? ¢Como puede alentarse
al sector asegurador y a los responsables politicos a seguir dialogando en este
ambito?

8 http://climate-adapt.eea.europa.eu/

2 Directiva 2007/60/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 23 de octubre de 2007, relativa a la
evaluacion y gestion de los riesgos de inundacion (DO L 288 de 6.11.2007, p. 27).

Propuesta de Decisién del Parlamento Europeo y del Consgjo relativa a un Mecanismo de Proteccion
Civil delaUnién [COM(2011)934 final].
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3.6. Promover iniciativas de financiacion del riesgo dentro de la politica de la UE de
cooperacion al desarrollo

A escala mundial, los seguros constituyen una ayuda fundamental para los paises y regiones
particularmente vulnerables a las catastrofes, a la hora de crear mecanismos financieros
eficaces para contingencias que les permitan hacer frente a los crecientes costes econdémicos
de las catéstrofes y conmaociones mundiales.

En los paises en desarrollo se estan introduciendo instrumentos alternativos simplificados de
transferencia de riesgos, tales como los microseguros. Con el apoyo de la Comision, también
se han implementado programas de seguros paramétricos en terceros paises particularmente
expuestos a riesgos meteoroldgicos y catastroficos, tales como sequias, terremotos y
tormentas.

Debe procurarse especialmente intensificar la cooperacién con los principales socios
internacionales (por ejemplo, e Banco Mundial, la Corporacion Financiera Internacional) y
aumentar la ayuda exterior otorgada por la Union alos paises en desarrollo, con objeto de que
creen soluciones innovadoras de financiacion de riesgos através del seguro, el reaseguro o los
bonos de catastrofe.

La Comision ha propuesto recientemente elaborar un plan de accion en el que se determinen
las medidas a adoptar para reforzar la resiliencia en los paises en desarrollo y gue incluya
también planteamientos innovadores para la gestion del riesgo, asi como desarrollar las
buenas précticas existentes en este ambito™.

Preguntas

(a5 ¢Como puede la Unién ayudar mas eficazmente a los paises en desarrollo a crear
soluciones que les permitan protegerse desde e punto de vista financiero contra
las catastrofes y conmociones? ¢Cuales deben ser las acciones prioritarias? ¢Qué
tipos de asociaciones con €l sector privado y las ingtituciones internacionales
deben buscarse atal fin?

4, CATASTROFESANTROPOGENAS

L os riesgos industriales también evolucionan, no solo debido a los avances tecnol 6gicos, sino
también a la evolucion de los riesgos naturales. Los riesgos y catéstrofes naturales pueden
provocar accidentes «natec». Las catéstrofes naturales y antropogenas pueden ir unidas o
agravarse mutuamente.

4.1. Responsabilidad medioambiental y pérdidas derivadas de accidentes
industriales

La Directiva 2004/35/CE, sobre responsabilidad medioambiental®®, alienta a los operadores
industriales, sin obligarles a €llo no obstante, a disponer de garantias financieras adecuadas
para reparar los dafios causados al medio ambiente como resultado de sus actividades. La

3 Documento de trabajo de los servicios de la Comision, Risk Assessment and Mapping Guidelines for

Disaster Management [ SEC(2010) 1626 final].

Por gemplo, €l sistema caribefio de seguros contra el riesgo de catastrofes (Caribbean Catastrophe Risk

Insurance Facility), con 12 500 millones de euros, y €l fondo mundial de seguros basados en indices

(Global Index Insurance Facility), con 24 500 millones de euros.

3 Directiva 2004/35/EC del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de abril de 2004, sobre
responsabilidad medioambiental en relacion con la prevencion y reparacion de dafios medioambientales
(DO L 143 de 30.4.2004, p. 56).

32

20

ES



ES

Comision podria reexaminar la posibilidad de exigir una garantia financiera obligatoria con
ocasion de larevision de la Directiva, prevista en 2014, en conjuncién con € informe de la
Comisién contemplado en el articulo 18, apartado 2, de |a citada Directiva®. Sin embargo, la
Directiva no se aplica a los dafios medicambientales causados por «un fendmeno natural de
caracter excepcional, inevitable e irresistible». Tampoco se aplica a los dafios causados al
medio ambiente a raiz de una actuacion prescrita con fines de proteccion contra una catastrofe
natural.

El seguro es una manera de obtener esa garantia financiera. No obstante, los productos no
suelen cubrir toda la gama de responsabilidades previstas en la Directivay, en la préctica, no
ofrecen una cobertura ilimitada. Asimismo, sigue siendo dificil para los aseguradores
desarrollar productos especificos, debido alainsuficiente difusion de lainformacion sobre los
incidentes que originan los dafios y los consiguientes costes de reparacion™. También es
posible que los operadores industriales no tengan conciencia de la posible magnitud de los
dafios.

Preguntas

(16) ¢Cudles son los aspectos mas importantes a tener en cuenta a concebir los
instrumentos de garantia financiera y seguro conforme a la Directiva 2004/35/CE,
sobre responsabilidad medi cambiental ?

a7 ¢Hay suficientes datos y herramientas disponibles pararealizar un andlisis integrado
de riesgos industriales pertinentes y emergentes? ¢Coémo puede garantizarse la
disponibilidad y el intercambio de los datos y la transparencia de las herramientas?
¢Como puede reforzarse la cooperacion entre aseguradores, empresas y autoridades
competentes, con vistas a mejorar la base de conocimientos sobre las
responsabilidades y pérdidas derivadas de accidentes industriales?

4.2. Seguro de responsabilidad civil nuclear

El articulo 98 del Tratado Euratom establece que los Estados miembros deben adoptar «todas
las medidas necesarias para facilitar la celebracion de contratos de seguro que cubran los
riesgos atomicos». La coherencia juridica dentro de la Unidon Europea es necesaria para
reducir € riesgo moral y abordar la proteccion de las victimas en los distintos Estados
miembros, asi como el impacto sobre el funcionamiento del mercado interior de la disparidad
entre las responsabilidades financieras de los operadores nucleares, que puede falsear la
competencia.

En la actuaidad existen en la Unién Europea muchas normas diferentes que regulan la
responsabilidad civil nuclear. En la mayoria de los Estados miembros de la EU-15, la
normativa se basa en el Convenio de Paris acerca de la Responsabilidad Civil en Materia de
Energia Nuclear y el Convenio Complementario de Bruselas, celebrados bajo |os auspicios de
la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE). Sin embargo, la mayoria
de los Estados miembros de la EU-12 son partes en la Convencion de Viena sobre
Responsabilidad Civil por Dafos Nucleares, celebrada bajo los auspicios del Organismo
Internacional de Energia Atomica (OIEA). Algunos Estados miembros no son parte en ningun
convenio en materia de responsabilidad civil nuclear. Por ello, la Comisién ha propuesto

i Informe de la Comisién de conformidad con el articulo 14, apartado 2, de la Directiva 2004/35/CE,
sobre responsabilidad medioambiental en relacién con la prevencién y reparacion de dafios
medioambientales [COM (2010) 581 final].

% COM(2010) 581 fina y http://ec.europa.eu/environment/legal/liability/index.htm.
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recientemente adoptar un enfogque europeo en lo referente a los regimenes de responsabilidad
civil nuclear®®.

Los seguros contra accidentes nucleares estdn organizados actualmente por consorcios
aseguradores nacionales (0 por un consorcio de operadores nacionales). Desde la Optica de los
aseguradores, asegurar a los operadores nucleares puede ser dificil por encima de
determinados importes, en relacion con ciertas categorias de dafios (por gemplo, dafios
medioambientales), o cuando se aplican largos plazos de prescripcion (por g emplo, treinta
anos para los dafios a la vida y la salud). Los consorcios aseguradores o de operadores
nacional es son también el primer punto de contacto paralas victimas de un accidente nuclear.

La Comision esta analizando actuamente este aspecto con mas detenimiento y pondra en
marcha en breve una consulta publica. A la luz de los resultados de dicho andlisis se
determinara si son necesarias medidas adicionales, destinadas a mejorar la indemnizacion de
las victimas en caso de accidente nuclear y a reducir las diferencias entre los importes
asegurados con respecto a central es nucleares situadas en distintos Estados miembros.

4.3. Seguro de responsabilidad civil de los operadores de plataformas maritimas de
petroleoy gas

La Directiva 94/22/CE, sobre la concesion de licencias para hidrocarburos®, define las
condiciones paralaconcesion y € gercicio de las autorizaciones de prospeccion, exploracion
y produccion de hidrocarburos. La Directiva impone asimismo requisitos de capacidad
financiera objetivos y no discriminatorios a los operadores. Dichos requisitos establecen los
principios generales necesarios para garantizar una competencia leal en la fase de obtencion
de licencias, pero no inciden en la gestion del riesgo, la seguridad o la proteccion del medio
ambiente. En consecuencia, la Comision ha propuesto afladir otros requisitos relativos a la
gestion del riesgo, la responsabilidad medioambiental y la capacidad financiera de los titulares
delicencias y operadores®.

La industria de produccion de petroleo y gas mar adentro ha desarrollado diversas opciones
para conseguir y demostrar una capacidad financiera suficiente y adecuada. Estos mecanismos
revisten distintas formas, que van desde los seguros privados y autoseguros hasta sistemas de
seguridad tales como el de la Offshore Pollution Liability Association (OPOL)* en la zona
del Atlantico nororiental. Las consultas preliminares mantenidas con los aseguradores y la
industria de produccion de petréleo y gas mar adentro llevan a pensar que no existe
actual mente ninguna opcion universalmente apropiada para todos |os operadores de petroleo y
gas. Los productos de seguro existentes en la Unién Europea™ no parecen poder ofrecer

% Comunicacién de la Comision «Energia 2020 - Estrategia para una energia competitiva, sostenible y

segura» [COM (2010) 639 final]; Comunicacion de la Comision «Informe provisional sobre las
evaluaciones globales de riesgos y seguridad tecnoldgica (pruebas de resistencia) de las centrales
nucleares de la Union Europea» [COM (2011) 784 final]; Comunicacién de la Comisién sobre las
evaluaciones completas del riesgo y de la seguridad («pruebas de resistencia») de las centrales nucleares
delaUnién Europeay actividades relacionadas [COM (2012) 571 final].
3 Directiva 94/22/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 30 de mayo de 1994, sobre las
condiciones para la concesion y el gercicio de las autorizaciones de prospeccion, exploracion y
produccion de hidrocarburos (DO L 164 de 30.6.1994, p. 3); véase también
http://ec.europa.eu/energy/oil/licensing_en.htm.
Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consgjo sobre la seguridad de las actividades
de prospeccién, exploracion y produccion de petréleo y de gas mar adentro [COM (2011) 688 final].
http://www.opol.org.uk/
En e Golfo de México se dispone ahora de cobertura de seguro hasta un limite de 10 000 millones de
ddlares para las mareas negras. En otros lugares del mundo, |os seguros tradicionales de las plataformas
maritimas ofrecen una cobertura maxima comprendida entre 1 000 y 2 000 millones de ddlares.
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cobertura para los accidentes graves que ocasionan pérdidas por importe de varios miles de
millones de euros™. Asimismo, se observa que los operadores més importantes podrian
favorecer la opcidn del autoseguro a través de una entidad cautiva, opcidén que esta a su
alcance, en tanto que los operadores méas pequefios podrian carecer de medios financieros
suficientes para adoptar esa solucion.

Asi pues, no hay una solucion universal para la financiacion de riesgos en este sector. Las
actuales soluciones internas y externas para cubrir riesgos de estas categorias y magnitudes se
hallan alin en una fase embrionaria. No obstante, algunos agentes de |os mercados financieros
y de seguros estén innovando rdpidamente. Siguen planteandose las cuestiones de la
idoneidad y adecuacién de estos mecanismos y de la forma en que €l sector de produccion de
petroleo y gas mar adentro reaccionaria y utilizaria los potenciales nuevos productos de
seguro (por g emplo, productos especificos por operacion). La solidez financiera del operador
de la plataforma maritima de petréleo y gas es un factor fundamental ala hora de decidir qué
mecani Smos serian més apropiados. Con independencia del planteamiento elegido, la solucion
debe tener en cuenta en su totalidad 1os posibles riesgos morales y garantizar la aplicacién del
principio de que quien contamina paga.

Preguntas

(18) Atendiendo a las especificidades de la industria de produccion de petroleo y gas en
el mar, ¢qué tipo de mecanismos innovadores de seguros podrian resultar
adecuados? ¢Existe alguna forma de que e sector de seguros pueda reducir la
incertidumbre de cara a la evaluacion de los riesgos y e céculo de las primas?
¢Qué tipo de informacién deberia estar publicamente disponible para promover €l
desarrollo del mercado de productos de seguro que cubran |os accidentes graves?

4.4, Derecho deinformacion de las victimas de catastr ofes antr opdgenas

Las pérdidas derivadas de catastrofes naturales estan cubiertas por un seguro por dafios
propios, en tanto que las causadas por catastrofes antropogenas estan cubiertas por un seguro
de responsabilidad civil. La primera categoria suele ser suscrita por propietarios individuales
de bienes, la segunda, por empresas industriales individual es.

S e asegurado incurre en responsabilidad frente a un tercero, normamente el tercero
perjudicado podra ponerse en contacto con la parte responsable, tras lo cua dicha
responsabilidad sera cubierta por €l asegurador. La tramitacion de los siniestros podria, sin
embargo, ser méas pragméatica: la parte perjudicada podria presentar directamente una solicitud
de indemnizacion al asegurador. Para que eso sea posible, la parte perjudicada deberia tener
un derecho de informacion frente al asegurado. Por consiguiente, podria exigirse, por ley, a
los asegurados que facilitasen informacion detallada sobre su cobertura de seguro.

En virtud de la Directiva sobre responsabilidad medioambiental, cualquier persona fisica o
juridica puede presentar a la autoridad competente informacion y observaciones sobre los
dafnos causados al medio ambiente por una catastrofe antropdgena, solicitando la actuacién de
dicha autoridad con vistas a la reparacion del dafio. Posteriormente, |a autoridad competente
debera informar a tales personas de las acciones emprendidas, 0 podra negarse a actuar,
siempre que motive su decision™. La informacién y las observaciones pueden incluir datos
sobre los costes de los dafos, los seguros disponibles para financiar la reparacion, etc. La

4 La Comisién esta realizando un estudio en el que se examina la viabiliad de crear un fondo para cubrir

la responsabilidad medioambiental y las pérdidas derivadas de accidentes industriales.
42 Véase d articulo 12 de la Directiva 2004/35/CE.
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Directiva 2012/18/UE (Seveso 111)*, recientemente adoptada, obliga a los operadores aincluir
en sus informes de seguridad una descripciéon de cualesgquiera medidas técnicas y de otra
indole que resulten pertinentes para limitar las consecuencias de un accidente grave. También
podria incluirse informacion sobre €l seguro. Por otra parte, la Directiva establece que el
informe de seguridad se ponga a disposicién del publico, previa peticion.

Preguntas

(29) ¢Deben las condiciones contractuales de las pdlizas de seguro de responsabilidad
civil divulgarse a terceros en caso de catastrofes antropdgenas? En caso afirmativo,
¢de qué manera?

5. PERITACION

La profesion de perito y las actividades propias de la misma estan actualmente excluidas del
ambito de aplicacion de la Directiva 2002/92/CE, sobre la mediacion en los seguros®. La
propuesta de revision de la Directiva®™ las integra en su &mbito de aplicacion y establece un
procedimiento simplificado de supervision.

La labor de peritacion a raiz de una catastrofe exige una actuacion rgpida y coordinada. La
capacidad de atender con celeridad a un nimero sustancial de solicitudes y solicitantes de
indemnizacion, muchos de los cuales pueden haber sufrido lesiones corporales, es vital. La
peritacion en relacién con catéstrofes antropdgenas transfronterizas tiene una dimension
adicional, ya que es competencia de la compafia de seguros de la persona responsable o los
representantes de aquella, que estan, por definicion, establecidos en otro Estado miembro.

Preguntas

(20) ¢Hay aspectos especificos de la peritacién a los que beneficiaria una mayor
armonizacién? En caso afirmativo, ¢cuaes? ¢Existen obstéculos de tipo préactico
para que |os peritos operen en otros Estados miembros?

6. OBSERVACIONES GENERALES

Pregunta

(21) El presente documento aborda aspectos concretos relativos a la prevencion y e
aseguramiento de las catastrofes naturales y antropégenas. ¢Hay cuestiones
importantes que se hayan omitido o a las que no se haya prestado la suficiente
atencion? En caso afirmativo, ¢cudles?

43 Directiva 2012/18/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, relativa al control

de los riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan sustancias peligrosas y por la
gue se modificay ulteriormente deroga la Directiva 96/82/CE (DO L 197 de 24.7.2012, p. 1).
a4 Directiva 2002/92/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 9 de diciembre de 2002, sobre la
mediacién en los seguros (DO L 9 de 15.1.2003, p. 3).
Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consgjo sobre la mediacion en los seguros
(refundicion) [COM (2012) 360 final].
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7. PROXIMASETAPAS

La Comisidn invita a las partes interesadas a presentar sus observaciones sobre todas las
cuestiones que se exponen en el presente Libro Verde y a responder a la totalidad o parte de
las preguntas formul adas.

A laluz del resultado de la consulta, la Comision decidira sobre las medidas que resulte mas
conveniente tomar con respecto a las cuestiones expuestas en el presente Libro Verde,
incluidas, en su caso, medidas legidlativas.

L as respuestas recibidas estaran disponibles en € sitio web de la Comision, salvo si se solicita
especificamente un tratamiento confidencial. La Comision publicard un resumen de los
resultados de la consulta.

Se invita a los interesados a enviar sus comentarios antes del 30 de junio de 2013, a la
siguiente direccion de correo el ectrénico: markt-consultation-disasterinsurance@ec.europa.eu.
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